Podtogi winylowe SPC
GWARANCJA

§1. Okres gwarancji

1. Profile VOX gwarantujg, ze produkty podtogi winylowe SPC Vilo beda wolne od wad materiatowych i produkcyjnych od daty zakupu
przez czas 20 lat.

§ 2. Swiadczenia gwarancyjne

1. Uwzgledniajac starzenie sie produktu, Swiadczenia gwarancyjne ustalane sg wg stawki ryczattowej, proporcjonalnie do uptywu czasu,
ustalanej w oparciu wytacznie o wartos¢ poczatkowa wyktadziny podtogowej. Na koniec okresu gwarancji warto$¢ swiadczenia spada
do zera.

2. Eksploatacja w lokalach.

1.i3.rok: 100% 6.i7 rok: 80% 10.i11. rok: 50% 14.i15. rok: 20% 19-20 rok: 5%

4.i5.rok:90% 8.i9.rok: 60% 12.i13. rok: 40% 16-18. rok: 10%

§ 3. Warunki gwarang;ji

1. Uzytkowanie musi by¢ zgodne z definicjami okreslonymi dla kategorii zastosowania CE (ISO 10874).

2. Niniejsza gwarancja wazna jest wytgcznie w przypadku montazu podtég winylowych SPC wewnatrz pomieszczen, przy uzyciu odpo-
wiednich akcesoriow.

3. Podtogi winylowe SPC nalezy uktada¢ zgodnie z instrukcja montazu, zgodnie z odpowiednig norma krajowa dotyczaca elastycznych
wyktadzin podtogowych. Klient/monter musi mie¢ mozliwo$¢ wykazania, ze montaz odbyt sie zgodnie z okreslong przez producenta
instrukcjg montazu i konserwacji podtég oraz z odpowiednig norma krajowa dotyczacg montazu. Instrukcja ta znajduje sie z tytu
kartonu (opakowania) i/lub na opakowaniach poszczegdlnych akcesoriow. W razie braku instrukcji, nalezy zwrdcic¢ sie do producenta,
dystrybutora/sprzedawcy lub przeczytac te instrukcje badz pobraé jg ze strony www.vilohome.com . Klient/monter musi mie¢ mozli-
wos$¢ wykazania, ze do montazu podtég winylowych SPC uzyto wytgcznie zalecanych akcesoriéw do podtdg jakim sg podtogi winylowe
SPC. Jeslimontaz nie jest wykonywany przez uzytkownika koricowego, sprzedawca detaliczny / monter musi przekaza¢ uzytkownikowi
koncowemu co najmniej jeden egzemplarz instrukcji montazu i konserwacji, jak réwniez warunki gwaranciji.

§ 4. Zdarzenia nieobjete niniejsza gwarancja

1. Uszkodzenia/odbarwienia powstate podczas transportu, ktére nie zostaty zgtoszone przy dostawie.
2. Uszkodzenia powstate podczas przechowywania, przenoszenia lub innych zabiegéw wykonywanych przed montazem.
3. Uszkodzenia spowodowane uzytkowaniem podtogi w warunkach zewnetrznych.

4. Niewtasciwy montaz: gwarancja nie obejmuje wyrobu, ktéry nie zostat zamontowany zgodnie z instrukcjg montazu i konserwacji podtdg
winylowych SPC Vilo, w tym problemdéw wynikajgcych z uzycia niezalecanych klejéw, podktadéw i/lub niewtasciwego przygotowania
podtoza, wszelkich zabiegéw lub metod montazu wykraczajgcych poza zakres przewidziany w krajowej normie dotyczacej montazu
elastycznych wyktadzin podtogowych.

5. Uszkodzenia spowodowane obecnoscig wilgoci w podtozu, jak réwniez problemy zwigzane z nieprzyjemnym zapachem lub rozwojem
plesni pod podtoga winylowa SPC Vilo spowodowane wystepowaniem wilgoci.
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6. Uszkodzenia podtég winylowych SPC Vilo spowodowane wystawieniem na skrajne wahania temperatury.

7. Podtogi winylowe SPC Vilo nie sg przeznaczone do miejsc narazonych na regularne i skrajne wahania temperatury ani do miejsc,
w ktoérych warunki klimatyczne charakteryzuja sig szybkimi zmianami temperatury, np. niska temperatura w nocy i wysokie temperatury
w ciggu dnia spowodowane bezposrednim dziataniem $wiatta stonecznego. Wahania temperatury muszg miescic sie w zakresie od
6°C do 60°C i musza by¢ rownomiernie roztozone na catej powierzchni podtogi (niedozwolone jest punktowe nagrzewanie sie podtogi).

8. Uszkodzenia eksploatacyjne podtég winylowych SPC Vilo spowodowane intensywnym uzywaniem duzych obcigzen tocznych.

9. Uszkodzenia podtég winylowych SPC Vilo lub slady wgniecen eksploatacyjnych spowodowane przesuwaniem wyposazenia lub ciezkich
tadunkéw bez zabezpieczenia podtogi (podczas przemieszczania ciezkich przedmiotéw, a takze podczas uzywania wozkow stuzgcych
do transportu duzych przedmiotéw, ciezkich sprzetéw wyposazonych w kotka lub rolki oraz wézkéw dwu- i czterokotowych itp. podtoge
nalezy kazdorazowo zabezpieczy¢ sklejka lub twarda ptyta).

10. Koszty robocizny zwigzane z naprawa lub wymiang materiatu posiadajagcego uszkodzenia, ktére byty widoczne przed montazem.

11. Niewtasciwa konserwacja powodujgca utrate potysku lub nawarstwianie sie rozmytej warstwy na powierzchni. Dotyczy to réwniez
uszkodzen spowodowanych czyszczenia mopem parowym.

12. Uszkodzenia wynikajace z zaniedbania lub niewtasciwego stosowania silnych detergentéw, chemikaliéw, substancji zragcych, w tym
miedzy innymi plamy z farb, barwnikéw, mat, nawozéw sztucznych lub innych podobnych materiatéw.

13. Uszkodzenia bedace skutkiem wypadku, zdarzen losowych, naduzycia lub niewtasciwego uzytkowania (w tym szkody wyrzadzone
przez zwierzeta domowe, np. pogryzienie, kopanie, drapanie itp.). Za wypadki, naduzycie i niewtasciwe uzytkowanie uwaza sie miedzy
innymi uszkodzenia spowodowane przez: kétka mebli, przeciecie, uderzenie cigzkim i ostrym przedmiotem, waskie obcasy / szpilki,
obuwie sportowe wyposazone w korki, a takze uszkodzenia spowodowane przez niezabezpieczone nogi mebli.

14. Uszkodzenia wynikajgce z powodu nieszczelnosci urzadzen lub instalacji wodno-kanalizacyjnych badz przez mopy parowe.
15. Wyblakniecie lub odbarwienie spowodowane nadmiernym nastonecznieniem.

16. Przebarwienia spowodowane uzywaniem mat i dywanikéw podtogowych na podktadzie z lateksu lub gumy. Nalezy pamietac, ze nie-
ktére dywaniki z podtozem syntetycznym zawierajg uzywany w procesie produkcyjnym lateks, ktéry moze powodowaé odbarwianie sie
podtogi i pozostawiaé plamy.

17. Minimalne réznice w kolorze, ksztatcie lub fakturze pomiedzy prébkami lub ilustracjami zamieszczonymi w broszurach a rzeczywista
wyktadzing podtogowa.

18. Odbarwienia spowodowane przez gumowe podktadki, kota, opony, watki, podeszwy butéw, opony samochodowe itp.
19. Uszkodzenia spowodowane pracami budowlanymi lub remontowymi.
20. Wszelkie bezzasadne oczekiwania, niezgodne ze specyfikacjami okreslonymi w miedzynarodowej normie 1ISO 10582.

21. PROFILE VOX W ZADNYM WYPADKU NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY PRZYPADKOWE ANI NASTEPCZE.
NINIEJSZYM JEDNOZNACZNIE WYKLUCZA SIE WSZELKIE DOROZUMIANE GWARANCJE, KTORE MOGA WYNIKAC W SPOSOB
DOMNIEMANY Z PRZEPISOW PRAWA LUB Z ZAWARTEJ TRANSAKCJI BADZ PRAKTYKI HANDLOWEJ - W TYM MIEDZY INNYMI
DOROZUMIANE GWARANCJE PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ LUB PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU. NIE UDZIELA SIE ZADNYCH
GWARANCJI, JEDNOZNACZNIE STWIERDZONYCH, DOROZUMIANYCH, USTAWOWYCH ANI INNYCH, KTORE WYKRACZALYBY POZA
ZAKRES WYRAZNIE OKRESLONY W NINIEJSZEJ GWARANCJI. WSZELKIE TEGO RODZAJU GWARANCJE NINIEJSZYM WYKLUCZA SIE.
Przez gwarancje dorozumiane rozumie sie gwarancje, ktére w $wietle prawa sg z zatozenia udzielane przez sprzedawce, nawet jesli nie
zostaty one okreslone na pismie. UWAGA: W niektdrych krajach przepisy nie zezwalajg na wytaczenie lub ograniczenie odpowiedzial-
nosci za szkody przypadkowe lub nastepcze, ani na ograniczenie czasu trwania gwarancji dorozumianej. W takiej sytuacji powyzsze
ograniczenie lub wytgczenie nie ma zastosowania.
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